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ASUNTO: INFORME DE SEGUIMIENTO A PLANES INSTITUCIONALES SEGUNDO
CUATRIMESTRE DE 2024 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
DE ROVIRA “EMSPUROVIRA” E.S.P.
La Oficina de Control Interno, en ejercicio de las facultades legales otorgadas por la Ley
87 de 1993 y el Decreto 1083 de 2015, presenta el segundo informe de seguimiento a
los Planes Instituciones de la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira
‘EMSPUROVIRA” E.S.P. correspondiente al segundo cuatrimestre.
PLAN RESPONSABLE CUMPLE |NO CUMPLE
1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad - |Facturacién y recaudo X
PINAR
2. Plan Anual de Adquisiciones Tesorero - Pagador X
3. Plan Anual de Vacantes Gerencia X
4. Plan de Prevision de Recursos Humanos Gerencia X
5. Plan Estratégico de Talento Humano Gerencia X
6. Plan Institucional de Capacitacién Gerencia X
7. Plan de Incentivos Institucionales Gerencia X
8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en h X
; Gerencia
el Trabajo
9. Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano |Gerencia X
10. Plan Estratégico de Tecnologias de la |Gerencia X
Informacioén y las Comunicaciones PETI
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y |Gerencia X
Privacidad de la Informacion
12. Plan de Seguridad y Privacidad de la |Gerencia X
Informacion
13. plan de accién Gerencia X

INTRODUCCION

Desde la Oficina de Control Interno de la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de
Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P. con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 267 de la Constitucion Politica, la Ley 87 de 1993 y dando cumplimiento a lo
establecido en el Decreto 648 de 2017 y dentro de lo adoptado en el Plan Anual de
Auditoria vigencia 2024, aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno.
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Se presenta este informe incluyendo el avance y seguimiento realizado por la Oficina de
Control Interno a lo establecido en el Decreto 612 de 2018 consolidacién y articulacion
de los planes institucionales y estratégicos de la Entidad referidos anteriormente, dejando
constancia que obedece a la solicitud de informacion solicitada mediante oficio numerado
OCI:043 del 28 de agosto de 2024 donde se solicité a cada una de las dependencias y
lideres de proceso remitir la informacion del avance de cada uno de los planes
institucionales.

OBJETIVO

Verificar el cumplimiento de los Planes Institucionales adoptados por la Empresa de
Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P.

INFORMACION GENERAL

Tipo de Seguimiento de Control Interno Planes Institucionales.
Informe:

Fuente(s) de la |Informes presentados por las dependencias de la Empresa de Servicios
Informacién: |Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P

MARCO LEGAL

Decreto 612 de 2018, “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades del Estado”.

Articulo 2.8.2.5.8 del Decreto 1080 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Cultura, mediante el cual se reglamentan las Leyes 594 de 2000 y 1437 de 2011, incluye
dentro de los instrumentos archivisticos para la gestion documental el Plan Institucional
de Archivos - PINAR; en el articulo 2.8.2.5.10. Sefiala que todas las entidades del Estado
deben formular un Programa de Gestién Documental (PGD), a corto, mediano y largo
plazo, como parte del Plan Estratégico Institucional.

Articulo 2.2.1.1.1.4.3. del Decreto 1082 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
de Planeacion Nacional sefiala que las entidades estatales deben publicar su Plan Anual
de Adquisiciones y sus actualizaciones en su pagina web y en el SECOP, en la forma
que, para el efecto, disponga Colombia Compra Eficiente, entidad que, en Circular
Externa Numero 2 de 16 de agosto de 2013, sefalé que el plan debe publicarse en el
SECOP a mas tardar el 31 de enero de cada afio, plazo que se modificara a partir de la
expedicion del presente Decreto.
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Ley 909 de 2004 en el numeral 2, literales a) y b) del articulo 15 y en el numeral 1 del
articulo 17 sefiala que las entidades deberan formular y adoptar anualmente los planes
estratégicos de talento humano, anual de vacantes y de previsién de recursos humanos.

Decreto Ley 1567 de 1998 en el articulo 3 literal €) consagra que las entidades, con el
propoésito de organizar la capacitacion interna, deberan formular con una periodicidad
minima de un afo su plan institucional de capacitacion; en el articulo 34 sefala que el
jefe de cada entidad deberd adoptar y desarrollar internamente planes anuales de
incentivos institucionales, de acuerdo con la Ley y los reglamentos.

Decreto 1072 de 2015 en el articulo 2.2.4.6.8. Numeral 7 consagra que los empleadores
deben desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos
propuestos en el Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Ley 1474 de 2011 en el articulo 73 sefiala que en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano, reglamentado por el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de
2015, establece que cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debera
elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencion al
ciudadano.

Decreto 1078 de 2015 contempl6é en el articulo 2.2.9.1.2.2, los instrumentos para
implementar la Estrategia de Gobierno en Linea, dentro de los cuales se exige la
elaboracion por parte de cada entidad de un Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones PETI, de un Plan de Tratamiento de Riesgos de
Seguridad y Privacidad de la Informacion y el Plan de Seguridad y Privacidad de la
Informacion.

ALCANCE

El periodo a evaluar se encuentra comprendido entre el 01 de mayo al 31 de agosto de
2024. Para el desarrollo de la revision correspondiente, se solicito el informe de avance
a cada responsable en donde se hace verificacidon de las actividades ejecutadas durante
el segundo cuatrimestre de 2024 en cada uno de los planes institucionales para luego
ser validadas con lo establecido en su respectiva planeacion.

Por parte del proceso que realiza la oficina de Control Interno, la responsabilidad consiste
en producir un informe que contenga las observaciones, si hay lugar a ellas, sobre el
cumplimiento de las actividades establecidas en los Planes Institucionales.

METODOLOGIA

La Oficina de Control Interno de “EMSPUROVIRA” E.S.P. adelant6 las siguientes
actividades para el cumplimiento de los objetivos de la presente evaluacion:

e Verificacion del cronograma de actividades planteadas en los diferentes planes.
Direccion: Calle 3 No. 4 - 78
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e Verificacion de publicacion en pagina web.
¢ Revision de las evidencias entregadas por las &reas encargadas

los planes.
e Generar observaciones y recomendaciones

SEGUIMIENTO

Plan Institucional de Archivo - PINAR

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P
adoptd Plan Institucional de Archivo, posterior al seguimiento realizado durante el

segundo cuatrimestre de la vigencia 2024.

PLAN DE TRABAJO 2024

ITEM NO OBJETIVO DESCRIPCION DE TAREAS UNIDAD DE MEDIDA AREA AVANCE
CONFORMIDADES Y RESPONSABLES DE LA META RESPONSABLE
No se encuentra Cumplir con lo Estructurar e Implementar la GERENTE 0%
establecida la politica establecido en la Politica de Gestién documental
P - - . ; EMSPUROVIRA
1. POLITICA DE de gestion Resoluciéon No.100 para establecer si se ajusta al Politica estructurada ESPp
GESTION documental del 03/03/2017 y el Manual de procesos y : BT A
e ajustada y socializada ATENCION AL
DOCUMENTAL Decreto 1080 de procedimientos
p USUARIO Y
2015 articulo RECAUDO
2.8.2.5.6.
) Cumplimiento Circular Participar en lo concerniente GERENTE 0%
COMITE DE 100-004 de 2018 AGN de gestion documental en el Actas de reunién del EMSPUROVIRA
GESTION Y Comité de Gestion y COMITE DE E.S.P.
DESEMPENO Desempefio institucional. GESTION Y ATENCION AL
INSTITUCIONAL DESEMPERNO USUARIO Y
RECAUDO
Actualizacion de En conjunto de actividades GERENTE 0%
PROGRAMA DE programa de Gestion admlnlstratlvas y_tgcn}tfas EMSPUROVIRA
Documental para la tendientes planificacion E.S.P.
GESTION h - : 24 8 Entrega de programa
DOCUMENTAL vigencia 2024 manejo y organizacion de la ATENCION AL
documentacién producida y USUARIO Y
recibida por dependencia, RECAUDO
No se encuentran Cumplir con la Elaborar e implementar las GERENTE 0%
TABLAS DE elaboradas Resolucién No.268 del Tablas de Valoracion Realizar v soni EMSPUROVIRA
22.06.2016, Ley 80 de documental para la empresa Y - E.S.P.
VALORACION . bl tablas de valoracion clo
DOCUMENTAL 1989, Decreto 1382 de de servicios puk_) icos de AT ATENCION AL
1995y 998 de 1997. Rovira-Tolima A USUARIO Y
“EMSPUROVIRA” E.S.P RECAUDO
Cumplir con la ley 594 X Elaborar, aprobar e GERENTE 0%
de 2000 Art. 24, con el implementar las Tablas de EMSPUROVIRA
TABLAS DE decreto 1080 de 2015 retencion documental para la Realizar, aprobar y
P No se encuentran e P R E.S.P.
RETENCION reElERES Art. 28219 , Ar. empresa de servicios publicos socializar tablas de ATENCION AL
DOCUMENTAL 2.8.21.6 inciso 3, de Rovira—Tolima retencion documental. USUARIO Y
Art.2.8.2.2.1, Art. “EMSPUROVIRA” E.S.P
RECAUDO
3.8.3.3.3
Incluir en el Plan 0%
Institucional de
;:earp;%(r:]l;alimon para deel Participar en las capacitaciones GERENTE
P . . Cumplir con lo | con todos los funcionarios, de ’ EMSPUROVIRA
CAPACITACION funcmnarlo_s, B establecido en el | las diferentes dependencias de Re_allzado con.Acles E.S.P.
DEL PERSONAL | correspondientes  al iculo 18 de la L | d - firmadas por los ATENCION AL
DE ARCHIVO proceso de Gestion articucilglaeta CeVels g empresg Y ICIOS funcionarios
Documental. Y  de de 2000. publicos de Rovira-Tolima USUARIO Y
N : . “‘EMSPUROVIRA” E.S.P RECAUDO
igual manera capacitar
al responsable de
Gestion Documental.
CUADRO DE Realizar como GERENTE 0%
No se encuentra | instrumento técnico que | Socializar e implementar en las EMSPUROVIRA
CLASIFICACION . . -
DOCUMENTAL actualizado. refleje la estructura del | tablas de retencion. E.S.P.
Archivo con base a las ATENCION AL
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funciones de cada una USUARIO Y
de las dependencias. RECAUDO
Administrar 0%
técnicamente la
documentacion
No se encuentran producida  por las
estructurados mapas diferentes
MAPA DE de riesgos de! ) dependencias y GERENTE
RIESGOS proceso de gestion _umdades_ ) de ) ) EMSPUROVIRA
PROCESO documental informacion, para la Reallzar' el mapa de riesgos Mapa de riesgos E.S.P.
GESTION toma' de decisiones | parala vigencia 2024 ATENCION AL
DOCUMENTAL asertivas y la USUARIO Y
salvaguarda de los RECAUDO

archivos de la empresa
de servicios publicos de
Rovira—Tolima
“EMSPUROVIRA”
E.S.P

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P.
adopté el Plan Institucional de Archivo para la vigencia 2024 como instrumento
archivistico que sirve de base para formulacion, aprobacion, seguimiento y control de las
politicas de Gestibn Documental de la Entidad, contemplando una serie de actividades
para ejecutar.

Para el presente periodo de seguimiento durante el segundo cuatrimestre de la vigencia
2024, no se realiz6 mayor avance en cuanto a la ejecuciéon del Plan Institucional de
Archivos de la Entidad —PINAR dentro del cual se resaltan los siguientes aspectos
importantes:

- No se evidencia avance en los items establecidos en el Plan Institucional de
Archivo (PINAR) en cumplimiento de las normas y directrices determinadas por el
Archivo General de la Nacion — AGN.

- No se cuenta con un Plan institucional de Capacitaciones en materia de Gestion
Documental, lo que permitiria el mejoramiento de los procesos institucionales.

- No se cuenta con Mapa de Riesgos de Gestion Documental, por lo que no es
posible la identificacién de las zonas de mayor o menor riesgo frente a los
diferentes peligros, y asi disponer de un Diagndstico Integral de Archivo con el fin
de identificar puntos criticos y establecer los planes necesarios a corto mediano y
largo plazo.

De lo anterior se puede evidenciar que el Plan Institucional de Archivo — PINAR, para este
segundo cuatrimestre evaluado no permite evidenciar un porcentaje de avance, toda vez
gue no se desarrollaron las actividades planteadas. Por lo que es importante que se tomen
las acciones necesarias y un mayor compromiso en el desarrollo de las tareas y los
responsables, a fin de obtener una calificacion satisfactoria; por lo que se recomienda
establecer acciones de mejoras necesarias para su cumplimiento en la presente vigencia.

Plan Anual de Adquisiciones
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La oficina de Tesoreria encargada de consolidar el PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES
de la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P.
realizo la consolidacion de la contratacion para la vigencia 2024 y posterior a ello fue
cargado a la pagina del SECOP Il con el usuario creador YENY NERIETH ACOSTA
GUZMAN.https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/
View?id=410104 el dia 09 de enero de 2024.

Durante el segundo cuatrimestre de la vigencia 2024, segun informacion verificada en el
SECOP y en SIA OBSERVA se ha ejecutado contratacion de la siguiente manera:

INSTRUMENTOS
DE AGREGACION
DE DEMANDA EN
CONTRATACION LA TIENDA

INVITACION INVITACION POR PLIEGOS TIPO. VIRTUAL DEL
PRIVADA DE PRIVADA DE VENTA DE ESTADO
C[;)g;z?;’ﬁ'?g‘ MENOR MAYOR 'F',\‘L\J’gl_’;‘g :3(2' CONTRATOS DE BIENES COLOMBIANO ——
SMLMV)_ CUANTIA (> 50 CUANTIA (> 600 SMLMV) EMERGENCIA. MUEBLES E PARA
: Y <150 150 Y < 600 : INMUEBLES. ADQUISICIONES
SMLMV). SMLMV). HASTA EL

MONTO DE LA
MINIMA CUANTIA
CON MIPYME Y
CON GRANDES
ALMACENES

29 29

De conformidad con el plan anual de adquisiciones publicado en la Plataforma del
SECOP Il y la informacion verificada desde la plataforma del SIA OBSERVA
CIUDADANO se evidencio que el mismo fue actualizado como lo establece el plan
general de compras al que se refiere el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011 y al plan de
compras al que se refiere la ley anual del presupuesto; ademas que se constituye como
la hoja de ruta o el instrumento de planeacién de la actividad de compras y contratacion
para facilitar a la entidad identificar, registrar, programar y divulgar sus necesidades de
bienes y servicios, y para disefiar estrategias de contratacion basadas en agregacion de
la demanda que permitan incrementar la eficiencia del proceso de contratacion.

En ese sentido es importante tener en cuenta que la entidad debera actualizar el Plan
Anual de Adquisiciones obligatoriamente cuando haya ajustes en los cronogramas de los
procesos de contratacion, valores, modalidad de seleccién, origen de los recursos; para
incluir nuevas obras, bienes y/o servicios; excluir obras, bienes y/o servicios; o modificar
el presupuesto anual de adquisiciones, asi como también dar publicidad a sus
modificaciones en la pagina Web de la Empresa, ahora bien una vez verificada la
publicidad de los contratos en el SECOP Il y SIA OBSERVA se encuentra que no
coinciden el numero de contratos publicados en el SECORP II, con los publicados en el
SIA OBSERVA, por lo que es importante tomar las acciones de mejora necesarias a fin
de cumplir con la publicidad de los contratos Conforme al Decreto 1082 de 2015
subseccion 7 publicidad articulo 2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el SECOP. La Entidad
Estatal esta obligada a publicar en el SECOP los Documentos del Proceso y los actos
administrativos del Proceso de Contratacion.
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Plan Anual de Vacantes

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P.
estructuro su Plan Anual de Vacantes con el objetivo de; como primera medida identificar
las necesidades de la planta de personal y seguido a ello definir la forma de provision de
los empleos vacantes, con el fin de contar con el talento humano necesario para el
cumplimiento de las funciones disponiendo de la gestion del talento como una estrategia
organizacional.

Ahora bien, teniendo en cuenta que durante la vigencia 2024 la Empresa de Servicios
Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P. Presenta el resumen de la
planta de personal aprobada relacionada con la planta ocupada y planta vacante a corte
31 de agosto de 2024, de la siguiente manera:

RESUMEN DE EMPLEO POR NIVEL JERARQUICO
NIVEL CANTIDAD DE N° DE EMPLEOS N° DE EMPLEOS
EMPLEOS OCUPADOS VACANTES
Directivo 2 2 0
Profesional 1 1 0
Técnico 3 3 0
Asistencial 3 3 0
TOTAL 9 9 0

De conformidad con el articulo 91 de la ley N° 136 de 1994, modificado por el articulo 21
de la Ley 1551 de 2012, el Alcalde Municipal de Rovira tiene la funcién de “Nombrar y
remover los funcionarios bajo su dependencia y a los gerentes y directores de los
establecimientos publicos y las Empresas Industriales y Comerciales de caracter local,
de acuerdo con las disposiciones pertinentes”, A lo referido para la presente vigencia no
se encuentran empleos vacantes.

Por lo que seguido a ello, se puede evidenciar que hay un avance en la provision de
cargos del 100% en la ocupacion de la planta de personal aprobada que se han suplido
mediante nombramientos en provisionalidad, y libre nombramiento y remocion

Plan de Previsién de Recursos Humanos

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P,
realizo su Plan de Prevision de Recursos Humanos, teniendo en cuenta como primera
medida la mision de la entidad, a fin de determinar la cantidad y calidad de las personas
que requiere a través del analisis de las prioridades institucionales, fijando los
mecanismos necesarios para contar con el personal necesario.
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Ahora bien, para la vigencia fiscal 2024, como mecanismos estratégicos para garantizar
la cobertura de necesidades actuales de prevision de recursos humanos, se
establecieron los siguientes:

1. Andlisis de la Planta de Personal Actual: Teniendo en cuenta que de acuerdo al
Andlisis de la Planta Actual se pudo constatar que el nivel de provision de la planta de la
Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P es del

100%.

La planta de personal aprobada para la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de
Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P es la siguiente:

PLANTA DE PERSONAL

OPERARIO BOCATOMA

TRABAJADOR OFICIAL

AUXILIAR DE FONTANERIA

TRABAJADOR OFICIAL

1 GERENTE DIRECTIVO

2 JEFE DE CONTROL INTERNO DIRECTIVO

3 TESORERO - PAGADOR PROFESIONAL
4 ALMACEN Y ATENCION AL USUARIO PQR TECNICO

5 SUPERVISOR OPERATIVO TECNICO

6 ATENCION AL USUARIO Y RECAUDO TECNICO

7

8

9

AUXILIAR DE FONTANERIA

TRABAJADOR OFICIAL

2. Diagnostico de necesidades. Se evidencia que la provision de cargos en la planta
de personal es del 100%.

TOTAL CARGOS “EMSPUROVIRA” E.S.P.

PLANTA DE PERSONAL EMSPUROVIRA ESP
N° DE A
CARGOS DENOMINACION DEL EMPLEO NATURALEZA DEL CARGO
Uno (1) Gerente Libre Nombramiento y Remocion
Uno (1) Jefe de Oficina de Control Interno Periodo Fijo
Uno (1) Tesorero — Pagador Libre Nombramiento y Remocién
Uno (1) Supervisor Operativo Provisionalidad
Almacenista, Atencion Usuario en Oficina
1 o . Provisionali
Uno (1) de Peticiones, Quejas y Reclamos PQR rovisionalidad
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oo

Uno (1) Atencion al Usuario y Recaudo Provisionalidad

Es importante aclarar que la anterior Estructura Organizacional de la Empresa de
Servicios Publicos Domiciliarios EMSPUROVIRA E.S.P. corresponde al manual de
funciones y competencias laborales aprobado el dia 27 de Octubre de 2023.

Plan Institucional de Capacitaciones

Por medio del plan institucional de capacitacion de la vigencia 2024, la Entidad tiene
como proposito contribuir al fortalecimiento de las habilidades, capacidades vy
competencia de los servidores de la entidad, promoviendo el desarrollo integral, personal
e interinstitucional que permiten las transformaciones que se requieren en los diferentes
contextos.

Para el segundo cuatrimestre evaluado de la vigencia 2024, se evidencio la
estructuracion del Plan Institucional de Capacitaciones de las cuales se priorizaron los
siguientes:

COMPONENTES
MIPG
Protocolos de atencion al usuario
Reinduccidn institucional
Seguridad de la Informacion
Servicio al ciudadano
Sistema Integral de Gestién
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Dentro de las cuales se encuentra como actividades ejecutadas durante lo transcurrido
de la vigencia 2024 las siguientes:

DESCRIPCION FECHA LUGAR COMPONENTE
Capacitacion manejo del Punto vive digital Alcaldia Sistema Integral de Gestion
SECOPI 03-05-2024 Municipal de Rovira
Capacitacion en Seguridad 15-05-2024 Oficina EMSPUROVIRA Sistema de Gestion de Seguridad y
vial Salud en el Trabajo
Charla Promocion de habitos | 28-05-2024 Oficina EMSPUROVIRA Sistema de Gestion de Seguridad y
de vida saludable Salud en el Trabajo
Capacitacion Riesgo 12-06-2024 Oficina EMSPUROVIRA Sistema de Gestion de Seguridad y
Psicosocial ARL POSITIVA Salud en el Trabajo
Capacitacion — practica 12-07-2024 Oficina EMSPUROVIRA Sistema de Gestion de Seguridad y
Bomberos manejos de Salud en el Trabajo
extintores y control de
incendios
Capacitacion gestion 12-07-2024 Oficina EMSPUROVIRA Sistema Integral de Gestion
documental y elaboracion de
tablas de retencion
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Capacitacion emergencias, 23-07-2024 Oficina EMSPUROVIRA Sistema de Gestion de Seguridad y
primeros auxilios, extintores, Salud en el Trabajo
botiquin ARL POSITIVA
Charla Elementos de 23-08-2024 Oficina EMSPUROVIRA Sistema de Gestion de Seguridad y
proteccion personal area Salud en el Trabajo
operativa

Las actividades desarrolladas se cumplieron satisfactoriamente en diferentes espacios,
con resultados favorables al objetivo propuesto y con el fin de continuar mejorando la
calidad laboral de los empleados que laboran en la organizacion.

De lo anterior se puede evidenciar que hay un avance en la ejecucién de actividades
planeadas, de conformidad con el plan de capacitaciones para la vigencia 2024. Por lo
gue seguido a ello se recomienda que se realicen las gestiones necesarias a fin de que
se pueda cumplir el objetivo de capacitar durante el presente afio a los funcionarios de
la empresa en cada necesidad identificada, mejorando asi, la eficiencia en las
actividades realizadas por el personal en los procesos que tiene a cargo la empresa.

Plan de Bienestar, e Incentivos

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios “EMSPUROVIRA” E.S.P. desarrollo su
Plan de Incentivos y de Estimulos en el marco de la Ley No. 909 de 2004 y reglamentado
por el Decreto - Ley No. 1567 de 1998 y Decreto No. 1227 de 2005 a lo cual tiene como
finalidad el desempefio eficaz y el compromiso de los empleados para con la Gestién
Publica.

Dentro del cual se establecieron los siguientes estimulos segun su desempefio:

* Escogencia del empleado del afio por Nivel Jerarquico, al cual se le dara una
Mencién Honorifica, con cargo a su hoja de vida y un dia de permiso con pago.

* Otorgar el 24 y 31 de diciembre, teniendo en cuenta que son dias que a nivel
nacional se celebran la Navidad y el afio nuevo.

* Dias compensatorios por laborar los fines de semana (siempre que el trabajo sea
convocado por el Jefe Inmediato y él participe de dicho trabajo).

* Reconocimientos publicos a la labor meritoria.

Ademas se establecio el siguiente cronograma:

PLAN ESTRATEGICO DE BIENESTAR E INCENTIVOS - VIGENCIA 2024

COMPONENTE | EVENTOS ACTIVIDAD MR PUBLICO

VENTOS OBJETIVO

% AVANCE
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Realizacibn de Jornadas Recreativas y
. . 1 Todo el personal
Deportivas, Promover pausas activas. 0%
Jornadas de afiliacion con las entidades
prestadoras de servicios de  Salud,
Administradoras de Fondos de Pensiones y 1 Todo el personal
Deportivos y Cesantias, ARL y Caja de Compensacion
recreativos Familiar al ingreso del personal. 100%
COMPONENTE Jornada integracion fuera de la localidad. 1 Todo el personal
PROTECCION Y 0%
SERVICIOS . oA -
SOCIALES Jornada integracion Navidefia 1 Todo el personal
0%
Botiquines, Eventos de promocién y
prevencion salud ocupacional, examenes 1 Todo el personal
Promocion y medicos 0%
prevencion de
la Salud Dotacion de sillas, equipos e insumos. 1 Segun Necesidad
ocupacional. 0%
Trabajadores
Dotacién Elementos de Proteccién personal 1 oficiales
empleados 0%
Pé%%?&:iioie Desarrollo Plan de Formacion Global Todo el personal
33.3%
oelebrana e compartir dirigido a los funcionarios o
cumolearios servidores que cumplieron durante el periodo, 3 Todo el personal
COMPONENTE P de manera trimestral 33.3%
ALIDAD DE VIDA r -
LABORAL dia de Conceder un qla dg c!escanso remunerado
cuando el servidor publico cumpla afios, y se
descanso i d licitad | global Todo el personal
e heiado realizara cada vez que sea solicitado por e
funcionario y cumpla los requisitos 0%
Promocion Trabajadores
prevencic')ny Programa de seguridad y salud en el trabajo 1 oficiales
empleados 33.3%
o Se realizara una integracion y la entrega de
ESTIMULOS Reconocimiento | incentivo en conmemoracion al dia del servidor 1 Todo el personal 0%

por el dia del
servidor publico

publico

De lo anterior se evidencia que es requerido el apoyo de algunas entidades para la
realizacion de las actividades del Plan de Bienestar siendo estas realizadas por personas
naturales o juridicas como lo son la caja de compensacion familiar - COMFATOLIMA,
entidades administradoras de riesgos laborales ARL Positiva, Secretaria de Planeacion
Municipal Coordinaciéon de deportes y cultura, para la ejecucion del PLAN DE
BIENESTAR SOCIAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS de la Empresa de Servicios
Publicos Domiciliarios “EMSPUROVIRA” E.S.P. se evidencia avance en algunas de las
actividades programadas para la vigencia 2024.

Direccién: Calle 3 No. 4 — 78
gerencia@emspurovira.com



mailto:gerencia@emspurovira.com

Emspurovira

Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira E.S.P.

NIT: 809.003.173 -4
Por lo anterior de acuerdo a la verificacion realizada a la ejecucion de los planes
institucionales se evidencia la realizacion de las siguientes actividades programadas para
la vigencia:

1. afiliacion de todos los servidores de la empresa con las entidades prestadoras de
servicios de Salud, Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantias, ARL y
Caja de Compensacion Familiar al ingreso del personal.

2. Desarrollo del Plan de Formacion establecido durante la vigencia 2024 con avance
de algunos de los componentes priorizados en aras de optimizar y mejorar la
prestacion de los servicios.

3. Se ha realizado un cronograma con la fecha de los cumpleafios de cada uno de
los servidores o contratistas de la entidad para la celebracién de cumpleafios, de
manera mensual.

4. Se realiz6 capacitacion en el Programa de seguridad y salud en el trabajo, en lo
referente a los elementos de proteccidén personal y su uso, el fomento de estilos
de vida saludables, la prevencion de patologias comunes y la respectiva vigilancia
meédica para los factores de riesgo.

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

En el plan de trabajo 2024, que tiene como objetivo realizar la intervencion de los peligros
identificados para evitar la ocurrencia de accidentes de trabajo o la aparicion de
enfermedades laborales en la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira
“‘EMSPUROVIRA” E.S.P.

De conformidad con lo anterior y evidenciado en el seguimiento realizado y teniendo en
cuenta que el porcentaje de ejecucion de las actividades se establece un porcentaje de
avance para este cuatrimestre por cada una de las actividades.

Ahora bien, de la informacion suministrada por la Profesional en Seguridad y Salud en el
Trabajo conforme al cumplimiento de las actividades plasmadas para ejecutar en la
vigencia 2024 se evidencia un cumplimiento parcial asi:
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TRIMESTRE | TRIMESTRE Il TRIMESTRE IlI CONEGILBADE
ENE | FEB | MAR [ ABR | MAY JUN JUL [ AGO | SEP
Ne| AcTivibapES | FE8 | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | EVIDENCIA SEEn
%
RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
Actualizacion del
Sistema de
Gestion de
Seguridad y Documentos - Politica de Seguridad y Salud en
Salud en el | Responsable del actualizados, o el Trabajo
L Trabajo. SG-SST P Registros de L L 100% - reglamento de higiene
(Actualizacion de asistencia - objetivos del sistema
documentos y
socializacion de
los mismos).
Afiliacion al Responsable del
2 Sistema (_je SG-SST plE Planillas de 1 1 100% - planillas aportes a seguridad
Seguridad Social G . pago social integral
erencia
Integral
Formato
3 _Inducc_lc,)n - Re | Responsable del plE induccién 1 1 100% - plamlla_ de_rflsnstenc_la ala
induccién en SST SG- SST por cada capacitacion y registro
trabajador
Evaluacion Inicial Acta reunién
. et - o
4 Es,ta_lndares plE _de la ARL, 1 1 100% es‘ta‘ndares minimos ARL 73%
Minimos SG - | Responsable del informe de - Ministerio del Trabajo 87.50%
SST SG-SST - ARL evaluacion
Seguimiento
examenes
médicos Gerencia - P B de
5 | ocupacionales Responsable del P|E 6 ti?ud 1 1 100% -Examenes medico ocupacionales
(ingreso, SG-SST - ARL p
periédicos, de
retiro)
Archivo y Registros en
Retencion archivoy o :
6 Documental del | Responsable del e evidencia 4 Y 0% - no se ha realizado
SG-SST SG-SST disco duro
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Conformacién,

capacitacion y

verificacion  del Acta de

funcionamiento Responsable del Conformacio - el COPASST se encuentra
7 |del COPASST | SG-SST - ARL - h acta de 1 100% conformado

(Comité Paritario COPASST réuniones ’

de Seguridad y

Salud en el

Trabajo).

Conformacién,

capacitacion .y Acta de

verificacion  del | Responsable del Conformacié - el Comité de convivencia laboral,
8 | funcionamiento SG-SST - ARL - 1 100%

del Comité de Comité n, ac_ta de se encuentra conformado

. . ) ) reuniones

Convivencia convivencia

Laboral. laboral

Reporte € - se encuentra procedimiento para
g |investigacion de | Responsable del Informe del |, 100% reporte e investigacion de

accidentes de | SG-SST - ARL - AT port g i

Trabajo. COPASST accidentes de trabajo

Matriz de Matriz de

Identificacion de Identificacion - Se encuentra la matriz
10 | Riesgos y Resg(gnsgg_e del de Riesgosy | 1 100% actualizada para la

Evaluacion de ; Evaluacion vigencia

Peligros. de Peligros.
11 Q(;;tl; iihizgglr.] Resgcg_ssaé)? gel P Matriz Legal | 1 0% - no se ha realizado

Elaborar y

ejecutar el

programa de Documento
12 capacitacion  en Responsable del Programa de | 1 100% -se encuentra el docun_ﬁen‘to y

promocién y| SG-SST-ARL Capacitacién cronograma de capacitacion

prevencion de

peligros y

riesgos.

Reuniones Responsable del e taside -se han realizado las reuniones
13 | mensuales SG-SST - ARL - P{E|P|E|P|E|P Reunion 10 60% mensuales del COPASST, se

COPASST COPASST encuentras las actas de reunion.
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Reuniones Responsable del
Trimestrales SG-SST - ARL - Actas de -se ha realizado una reunién del
14 | Comité de Comite P |E P| E P - 4 2 50% A . .
. . . . Reunién comité de convivencia laboral
convivencia convivencia
laboral Laboral

Elaborar Plan
Anual de Trabajo,
debe estar
firmado y tener

como minimo: | Responsable del Documento -se realiz6 y se encuentra
15 obietivos metas. gG-SST P|E Plan Anual 1 1 100% aprobado por el Comité de
, ’ ' de Trabajo Gestién y Desempefio.
responsables,
recursos y
cronograma
anual.
Elaborar Documento
16 | socializar Plan d)e/ Responsable del plE plan se 1 1 100% - se encuentra elaborado pero
Seguridad Vial. SG-SST - ARL Seg\l/Jigldad esta pendiente por socializar
Actualizacion y Documento
socializacion del plan de
plan de R prevencion, .
i esponsable del . -se encuentra actualizado pero
17 | prevencion, - ) P| E preparacion | 1 1 100% : P
preparacion y SG-SST - ARL y respuesta pendiente a socializar
respuesta  ante ante
emergencias. emergencias
Conformacion y
:;apaglrtiaggg gi Acta de -se encuentra el acta de
18 revengién Responsable del plE conformacio 1 1 100% conformacion de la brigada de
pre araciéﬁ SG-SST - ARL n, registro < prevencion, preparacion y
prep y asistencia respuesta ante emergencias.
respuesta  ante
emergencias.
Seguimiento de
los EPP, Responsable del Formato de - actas de entrega de EPP y un
19 | elementos de %G—SST E i— 1 1 100% informe del seguimiento realizado
proteccion p al uso de los EPP.
personal.
Seguimiento de
20 | condiciones de R;é‘_)ggﬁ.afjf;f : P hlglflgrzrggs 1 0 0% - no se han realizado

trabajo peligroso.
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Registro de
Simulacro Responsable del Asistencia, o .
2t evacuacion. SG-SST - ARL registro L 0% - no se han realizado
fotogréafico
Inspeccién de
botiquines, Responsable del Formato de - Sse encuentra como evidencia
22 | extintores y P L 1 100% formatos de inspeccion y registro
. SG-SST Inspeccién o
camillas de fotografico
emergencia.
Revision
preventiva alg
. esponsable del Formato de o ; ;
23 vehu:l_JIos_, SG-SST Inspeccion 1 0% no se ha realizado
maquinaria y
equipos.
Registro de
- Responsable del : h
Actividades  de Asistencia :
24 SG-SST - - ’ 1 0% -no se ha realizado
orden y aseo. Gerencia fol;?)%lfz;;i% .
Qgsévéﬂﬁjd:;o e Registro de
i Responsable del Asistencia, - registro de asistencia y evidencia
25 | pausas activas, P E : 1 100% f sfica de | .
manejo del SG-SST . regls’t;_o otogréfica de las pausas activas.
estrés. otografico
E:éggg%%gréﬁca — - informe del analisis de la
26 | y diagnostico de Resg%.'-ssg'lﬁ - Pl E informe, 1 100% e_ncuesta soc!oderpograﬂca,
condiciones  de encuesta informe de diagnostico de
salud. condiciones de salud vigente.
Revision por la . 2 .
27| aita direccion. Gerencia Informe 1 0% - no se ha realizado
Acciones
: Responsable del Documento o :
28 | preventivas y SG-SST P B 0S 1 0% - no se ha realizado
correctivas.
Documento
Plan de | Responsable del plan de o -
29 Mejoramiento. SG-SST mejoramient ¢ 0% - No se ha realizado
0
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Por lo que se solicita desarrollar todos los esfuerzos necesarios a fin de obtener un
avance total para el siguiente periodo de seguimiento, en consonancia con el Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo, a fin de al término de la vigencia contar con un avance
del 100% de todas las actividades programadas.

Plan Estratégico del Talento Humano

El Plan Estratégico de Talento Humano identifica y planea la ejecucion de actividades
para cubrir las necesidades de los servidores publicos, que prestan sus servicios a la
Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P. bajo
esa premisa las actividades desarrolladas en los planes de accion en materia de Talento
Humano se materializan en los siguientes planes:

* Plan de vacantes

* Plan de previsién de recursos humanos

» Plan de Bienestar social, estimulos e Incentivos
* Plan Institucional de Capacitacion

* Plan de Salud y Seguridad en el Trabajo

Los indicadores evaluados en el Plan Estratégico de Talento Humano se evaltan de
manera cuatrimestral obteniendo el siguiente resultado para el segundo cuatrimestre
2024

NOMBRE INDICADOR OBJETIVO RESULTADO

Evaluaciones de | Eficacia Se expidio la resolucién No. 055 “Por la cual se adopta el
Desempefio sistema de evaluacion del desempenio para los servidores
vinculados en provisionalidad, libre nombramiento vy
remocion, trabajadores oficiales y planta temporal en la
Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira
‘EMSPUROVIRA” E.S.P”. A fin de dar alcance a este
indicador, y se realizaron evaluaciones desempefio en el
mes de Julio del presente afio.

Cumplimiento Programa | Efectividad Registra un avance muy minimo respecto de algunas de
Bienestar, Estimulos e las actividades estipuladas en este programa

Incentivos

Cumplimiento Plan | Efectividad avance muy minimo en la ejecucién de actividades
Institucional de planeadas, de conformidad con los componentes del plan
Capacitaciones de capacitaciones para la vigencia 2024

Seguimiento al SIGEP Eficacia En el mes de Julio del presente afio se realiz6 informe de

seguimiento al SIGEP mediante el cual se verifico los
documentos correspondientes a los empleos directos y
vinculados con la Empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P.
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emitiendo las observaciones encontradas y las
recomendaciones a fin de dar cabal cumplimiento.

En ese sentido los indicadores evaluados en el Plan Estratégico de Talento Humano no
registran un avance significativo, por lo que es importante tomar las acciones necesarias
para que en el proximo seguimiento, el porcentaje de cumplimiento presente un mayor
avance y compromiso por parte de las personas intervinientes. Ahora bien, la Empresa
de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P. actualiz6 el
Manual de Funciones y Competencias Laborales, y su aprobacion fue realizada el dia 27
de Octubre de 2023.

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

La Empresa De Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P
estructuro el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI), con la finalidad
de administrar de manera eficiente los recursos que tienen que ver con la tecnologia, los
sistemas de informacion y la informacién, necesarios para la gestion de la organizacion.

Ahora bien el mismo no registra mayor avance en el sentido de que apenas es el segundo
seguimiento es de recalcar que el mismo obedece a los lineamientos del Decreto 1078
de 2015 que contempld en su articulo 2.2.9.1.2.2, los instrumentos para implementar la
Estrategia de Gobierno en Linea, dentro de los cuales se exige la elaboracién por parte
de cada entidad de un Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones PETI.

Que para el cumplimiento del objetivo de este plan institucional que es fomentar el
avance sostenible de la Empresa De Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira
‘EMSPUROVIRA” E.S.P. en la implementaciéon del Plan Estratégico de Tecnologias de
la Informacion, para la prestacién de servicios publicos domiciliarios en Rovira por parte
de la empresa “‘EMSPUROVIRA” E.S.P. se establecieron unas funciones y unos roles
que debe implementar para el cumplimiento de los objetivos estratégicos que son:

» Definir, implementar y actualizar la arquitectura empresarial de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones

Dar lineamientos en materia de tecnologia digital para el intercambio, oportunidad y
seguridad de la informacion.

Disefiar politicas orientadas al uso efectivo del derecho de acceso de todas las
personas a las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Aplicar la seguridad informatica en cada uno de los componentes de tecnologia para
garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion.
Recomendar técnicamente la adquisicion de compras de bienes y servicios
relacionados con las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, que se
intenten realizar en la Empresa de Servicios Publicos de Rovira “‘EMSPUROVIRA”

E.S.P, de acuerdo a la arquitectura empresarial.
Direccion: Calle 3 No. 4 - 78
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Ahora bien, teniendo en cuenta que es el segundo seguimiento realizado durante la
presente vigencia, por lo que se recomienda poner a disposicion los recursos humanos
y financieros a fin de darle cumplimiento a este plan y evidenciar un avance significativo
en esta materia en la presente vigencia.

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P en el
presente afo disefio e implemento la Politica de Seguridad de la Informacion, para
mitigar el riesgo de corrupcién, definiendo la Aplicacién de la politica de administracion
de la informacion dentro de la entidad.

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién

La Empresa De Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P
estructuro Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la
Informacidén con la finalidad de controlar y minimizar los riesgos de seguridad y privacidad
de la informacién asociada a los procesos tecnoldgicos existentes y tomar las acciones
necesarias para reducir los riesgos de Seguridad Digital que superan el nivel
de riesgo aceptable de la organizacion, y que su resultado corresponde al producto de la
probabilidad de ocurrencia por el impacto; dentro de los cuales se identificaron los
siguientes riesgos

TIPO DE RIESGOS FACTOR DE RIESGO
Fallas en el Equipo Alto
Fallas por Tension Alto
Accesos no autorizados Alto
Accion de Virus Medio
Fuego Medio
Terremoto Medio

En cumplimiento de este plan institucional se elabor6 la Politica de Seguridad de la
Informacion adoptada por la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
DE ROVIRA EMSPUROVIRA E.S.P. para las vigencias 2024 — 2027, a fin de establecer
la periodicidad mediante la cual se van a realizar copias de seguridad de la informacién
perteneciente a “EMSPUROVIRA” E.S.P dado que la entidad adquirié un disco duro
externo de 4 TB, para realizar copias de seguridad de la informacion, por lo que mediante
acta de Comité de Seguridad de la Informacién la Empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P. establecio el compromiso de realizar
con una frecuencia semanal, a mas tardar el dia sdbado de cada semana, una copia de
seguridad a fin de proporcionar una seguridad de la informacion y una copia fidedigna de
la misma, ante cualquier circunstancia o incidente.
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Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Este seguimiento fue realizado y presentado a la Gerencia de la Empresa de Servicios
Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P. en informe separado,
mediante el cual se observdé que Durante el seguimiento que se realiz6 al Plan de
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

Ademas de recomendar que se debe asegurar el cumplimiento y avance de las
actividades programadas en el Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano de la
vigencia 2024, y presentar avances en los periodos requeridos, de lo contrario podria
incumplir en lo establecido por la Secretaria de Transparencia del Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica articulos 73 de la Ley 1474 de 2011,
articulo 52 de la Ley 1757 de 2015 y la Ley 1712 de 2014, todas estas orientadas a
prevenir la corrupcion.

PLAN DE ACCION
La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P

adoptd Plan de Accion para la vigencia 2024, en donde plasmo las actividades a dar
cumplimiento durante la vigencia 2024 asi:
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ROVIRA "EMSPUROVIRA" E.S.P.
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-
» B .
O on | NsTALACION DE
MACROMEDIDOR
. EN LA RED DE
MANTENIMIE RECURS GERENCIA NO NO NO NO NO NO NO
Y ED’\I‘SL.I'ARIEBNL#ERISSA 1 $10,000,000 os 4100 N 0% 0% JA’SEOSDSTXGRUVQZJAL PARTE NO APLICA APLICA :SUCA :SUCA APLIC APLIC APLIC APLIC :PUC APLIC APLIC APLIC
CALIBRACION PROPIOS " OPERATIVA A A A A A A A
DE MEDIDOR DEICOS)
o2 SECTORES
conmo HIDRAULICOS
;Eﬁéﬁﬁmz ADQUISICION DE
N MICROMEDIDORE
RECURS NO NO NO NO NO NO NO
CA“BEQC'ON DISMINUIR EL 100 $17,544,000 4100 0% 0% | A eI GERENCIA NOAPLICA | APLICA Nuca | Asuca Apuc | apuc | Apuc [ apuc | APMC | apuc | Apuc | APLc
INDICE DE AGUA PROPIOS - A A A A A A A
MEDIDORES o
DE
Conavo | CONTABILIZADA
REALIZAR 1
MANTENIMIE | MANTENIMIENTO
NTO PREVENTIVO RECURS ey OoEERTeoR, o o o NO NO NO No | i NO NO NO
BOCATOMA Y TRIMESTRAL A LA 6 $8,772,000 O 14,000 25% 0% RODRIGUEZ PARTE NO APLICA APLICA APLICA APLICA APLIC APLIC APLIC APLIC A APLIC APLIC APLIC
DESARENAD | BOCATOMA Y AL PROPIOS : A A A A A A A
OPERATIVA
TANQUE
DESARENADOR
REALIZAR 1
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO
SUPERVISOR
SEMESTRAL A RECURS NO NO NO NO NO NO NO
MANTENIMIS LAS VALVULAS, 2 $8,000,000 e} 0% 0% HLEYDER ORERATIVON NO APLICA APLICA NO NO APLIC APLIC APLIC APLIC APLIC APLIC APLIC APLIC
NTO PTAP 14,000 - RODRIGUEZ PARTE APLICA | APLICA A
CORTINAS Y PROPIOS oETEm, A A A A A A A
TANQUES DE
ALMACENAMIENT
O DE LAPTAP
REALIZAR 1
MANTENIMIENTO
SUPERVISOR
MANTENIMIE ALAS NO NO NO NO NO NO NO
NTO DE ESTACIONES Y 1 $5,000,000 coren 14,000 0% 0% AL O noapuca | apuca | N0 | %, | apuc | apuc | apic | apuc | ATHC | apuc | apuc | aplc
ESTACIONES |  ANCLAJES AL : ons T A A A A A A A
SISTEMA DE
ACUEDUCTO
CELEBRAR UN
CONTRATO CON
MoNIToRED | UNIABORATORIO RECURS . b o NO NO NO NO NO NO NO NO
CALIDAD DEL 1 $15,000,000 s 0% | CARVAJALRODRIG | GERENCIA NOAPLICA | APLICA aptic | aptic | aplic | apuc | apuc | aptic | apic | aplic
PARA EL PROPIOS 14,000 - % - UEZ APLICA APLICA A A A A A A A A
MONITOREO DE
LA CALIDAD DEL
CELEBRAR UN
CONTRATO PARA
DE SUMINISTRO
RECURS NO NO NO NO NO NO NO NO
TRATAMIENT | DE PRODUCTOS JAMECARVAJAL NO NO
O DEL AGUA QUIMICOS PARA 2 $80,000,000 gsOP'OS 14,000 50% 0% RODRIGUEZ GERENCIA NO APLICA APLICA APLICA APLICA Apklc APLJC Apklc Apklc APLJC Apklc APLJC Apklc
EL TRATAMIENTO
N
POTABILIZACION
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RECIRCULACI
ON, REUSO Y
RECONVERS!

INCENTIVAR EL

TECNOLOGIAS DE
BAJO CONSUMO.
(1) CAMPANA
ANUAL,

RECURS NO NO NO NO NO NO
JAMES CARVAJAL NO NO APLIC
1 $2,000,000 Ssomos 4,100 . 0% . 0% RODRIGUEZ GERENCIA NO APLICA APLICA APLICA APLICA APLIC A APLIC APLIC APLIC APLIC APLIC

APLIC
TECNOLOGIA A
S DE BAJO
CONSUMO.

REUNION DE
SOCIALIZACION
DEL PUEAA,
DIRIGIDA ALOS
ACTORES
INSTITUCIONALES
IDENTIFICADOS
EN EL MUNICIPIO
(EMSPUROVIRA

E.S.
ADMINISTRATIVA RECURS MUNICIPI NO NO NO NO NO NO NO NO

Y OPERATIVA), 1 $2,000,000 JAMESICARVAJAL NOAPLICA | APLICA o NO aptic | aplic | ApLic | apuc | apuc | aptic | aplic | ApLic
A A A A A A A A

N
0os 0% 0% GERENCIA
ALCALDIA PROPIOS 100 - - RODRIGUEZ APLICA APLICA
MUNICIPAL

(PLANEACION,
SALUD,
GOBIERNO Y

EDIO
AMBIENTE),
HOSPITAL,
BOMBEROS,
POLICIA
NACIONAL

EDUCACION

ODE
AMBIENTAL. ROVIRA

REALIZAR UN (1)
TALLER DE
CAPACITACION
RELACIONADO
CON EL TEMA DE
DEBERES Y
DERECHOS DE
LOS USUARIOS

EDUCACION

SERVICIOS SECURS JAMES CARVAJAL
AMBIENTAL.

PUBLICOS 1 52,000,000 GERENCIA
DOMICILIARIOS, PROPIOS 50 - - e ROVIRA
DIRIGIDO A
ORGANIZACIONES
CIVILES, CON
PRESENCIAEN EL
CASCO URBANO:

MUNICIPI NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
O DE NO APLICA APLICA APLICA APLICA APLIC | APLIC | APLIC | APLIC [ APLIC [ APLIC [ APLIC [ APLIC
A A A A A A A A

ASOCIACIONES,
COMUNIDAD EN
GENERAL. (ANO 1)

REALIZAR
TALLERES DE
CAPACITACION
EN TEMAS
RELACIONADOS
EDUCACION CON EL PUEAA,
AMBIENTAL. DIRIGIDOS A
ESTUDIANTES DE
LAS

RECURS MUNICIPI
JAMES CARVAJAL
2 $4,000,000 1,000 _ 0% L 0% RODRIGUEZ. GERENCIA

NOAPLICA | APLICA APLC

NO NO NO NO NO
0DE Aouca | amea | aPuc apLic | APHC | APHC | apic | apLic | ApLic
PROPIOS ROVIRA A A A A A
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE

ROVIRA
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SUMINISTRAR 3
RECURS NO NO NO NO NO NO NO
DOTACIONES AL 333 JAMES CARVAJAL NO NO APLIC
poTacioN | pERESONES At 3 $6,600,000 os . ) B3 0% e ey GERENCIA NoapLicA | aptca | MO | 9 | apuc | apLic | ApLic o APLIC | APLIC | APLIC | APLIC
P ot PROPIOS A A A A A A A
<
Sy
w<
=] PROGRAMA
Za
<0 DE, MANTENIMIENTO
23 RECOLECCIO | ' REPOSICION DE RECURS — o o NO NO NO NO NO NO NO NO
=3 A REDES DE 30 $15,000,000 os 4100 ) 0% | 0% e ey GERENCIA NoapLicA | apuca [ MO | O | aplc | apLic | APLic | ApLc | apuc | APLIC | APLICT | APLIC
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2
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E Fug s
E} 28
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< S2g
2 oz n
Q Wy
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P doa ALCANTARILL
5 2 é u)_J ?RSA%%:&OANLgZ RECURS JAMES CARVAJAL NO NO No No No No No No No No
< 553 OPERANDO 15 $10,000,000 os 0% 0% GERENCIA NOAPLICA | APLICA ApLIC | APLic | ApLc | APLic | ApLic | ApLic | ApLic | ApLic
x Og = o S 0ZOS DI PROPIOS 14,000 - - RODRIGUEZ APLICA APLICA A A A A A A A A
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£ E
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% w B2g OPTIMIZACION
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&
° z 82k | Plmwabe | APLANTADE. RecURS SUPERVISOR o v v v v v v [
g0 FLEYDER OPERATIVO Y NO NO
< 3w TRATAMIENT | TRATAMIENTO DE 1 $15,000,000 os 14,000 i 0% | o% i A noapLica | ApLcA | MO 0 | Aouca | APUC | APLi [ apuc | APLc | Apuc | apuc | APLIC | APuc
2 zL3 0 DE AGUAS AGUAS PROPIOS : T A A A A A A A A
g Zhq RESIDUALES |  RESIDUALES -
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3 P
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2 f2e
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« zUE
o sh
o ngz
b=} <zZZ
=) —Sxs
z w3z CELEBRAR UN
8 o3 CONTRATO CON
° 3oy UN LABORATORIO
x 20 g CERTIFICADO
%’ 22 8 MoniToReo | (PARAEL RECURS P AR R o NO NO NO NO NO NO NO NO
2 08 AGUAS 1 $15,000,000 os 0% % GERENCIA NOAPLICA | APLICA ApLic | apuc | apuc | Apuic | apic | Aplic | apuc | apLic
12} o E LAS AGUAS 14,000 - a RODRIGUEZ APLICA APLICA
a = RESIDUALES PROPIOS A A A A A A A A
a £d RESIDUALES EN
o &< Los
< = COMPONENTES
<
5 =8 REQUERIDOS
3 ou POR CORTOLIMA
o
(5] o]
=
2 g
o =Ha
I
w
xa
(e}
az
ko]
]
g} SUMINISTRAR 3
a2 RECURS NO NO NO NO NO NO NO
zc DOTACION POIACIONESIAN 3 5,000,000 os - s - | ol REES CARVAIAL GERENCIA NOAPLICA | ApLica | NO NO aplic | apuc | apuc | APHC | apuc | apuc | apuc | Apuc
o] PERSONAL DE O 2 3% RODRIGUEZ APLICA | APLICA - b - A b - b -
s ALCANTARILLADO
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-
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o ou - -
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e
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z w
< <
E 4 ACTUALIZACION Y
= >
x o ACTUALIZACI SOPORTE RECURS NO NO NO
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o 2 SOFTWARE SOFTWARE PROPIOS G A A A
5 g SYSCAFE
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a w
O o
x o
3 4
[S] E
2 s
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Q o
o w
zd 3
og ko
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a0 MANTENIMIENTO,
a3 @ ACTUALIZACI ! . RECURS NO NO NO
<E o DISENO Y . ~ JAMES CARVAJAL NO NO APLIC APLIC APLIC APLIC APLIC
£E z ON PAGINA LA 1 $4,500,000 95 o 14,000 0% % e GERENCIA NoAPLCA | APICA | MSica | aplic | APHC i APLIC. | APLIC i - i ™
g2 8 SITIO WEB
Fe) S
545 2
> Z& £
2 EE] g
g 2 8
H he
a 29 2
3 £y z
3 Zs ]
2 3= E SUMINISTRAR 3 T NO NO NO NO NO NO NO
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e o
az
x O g
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S z
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Euw z
xa w SEGUIMIENT
[ 3 O SISTEMA
2
< S GENERAL DE SEGUIMIENTO RECURS JAMES CARVAJAL PgERFE';\CO‘:IA NO NO NO NO NO APLIC NO NO NO NO
9 e SALUD Y DEL SISTEMA SG- 1 $26,400,000 os 25 | o% | o% i [ noapuca | apuca | N0 | aoima | APLC | apuc | APl o APLIC | APLIC | APLIC | APLIC
= ] SEGURIDAD ssT PROPIOS A A A A A A A
E 3 EN SG-SST
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<
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De conformidad con el avance al plan de accion suscrito por la Empresa de Servicios
Publicos Domiciliarios de Rovira “EMSPUROVIRA” E.S.P. se evidencia un avance muy
minimo respecto de las actividades proyectadas para la vigencia 2024, teniendo en
cuenta que es apenas el segundo seguimiento, no obstante se ve un minimo avance
respecto de las siguientes actividades de acuerdo a las necesidades presentadas:

Emspuravira

Empresa de Sevicos Publicos Domiclrios de Rovira ESP.

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ROVIRA "EMSPUROVIRA" E.S.P.

NIT. 809.003.173-4

PLAN DE ACCION 2024 - EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ROVIRA "EMSPUROVIRA" E.S.P.

e S i Do a5,

%Ems umwra%

PLAN DE ACCION 2024 - EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ROVIRA "EMSPUROVIRA" E.S.P.

AVANCE DE RESULTADOS

RESPONSABLES

EJE OBJETIVO

ESTRATEGIA

NECESIDAD

ACTIVIDAD

FUENTES

CAANJID VALOR DEL DE # POBLACION AVANCE

PROYECTO FINANCIA BENEFICIADA FISICO
CION

(META)

AVANCE
FINANCIERO

RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD

DEPENDENCIA RESPONSABLE
COORDINACION CON OTRA
ENTIDAD

OBSERVACIONES

010Na3nov
GARANTIZAR LA PRESTACION DE UN SERVICIO EFICIENTE CON CALIDAD, CONTINUIDAD Y COBERTURA, BRINDANDOLE A LOS USUARIOS UN AGUA APTA PARA EL
CONSUMO HUMANO

(DISMINUYENDO EL IANC)

EFICIENTE PRESTACION DEL SERVICIO 3. BRINDAR ACOMPANAMIENTO CONTINUO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO GARANTIZANDO EL COSTO / BENEFICIO

EL MANUAL DE CONTRATACION DE EMSPUROVIRA E.S.P. PARA EL DESARROLLO Y EJECUCION DE OBRAS, SUMINISTROS Y SERVICIOS QUE SE REQUIERAN PARA LA

1. GESTIONAR LA CONSECUCION DE RECURSOS MEDIANTE LA PRESENTACION DE PROYECTOS A ENTIDADES DE ORDEN DEPARTAMENTAL O NACIONAL 2. IMPLEMENTAR

MANTENIMIENTO
BOCATOMA Y
DESARENADOR

REALIZAR 1
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO
TRIMESTRAL A LA
BOCATOMA Y AL
TANQUE
DESARENADOR

6 $8,772,000 RECURS

PROPIOS 14,000

50%

50%

FLEYDER
RODRIGUEZ

SUPERVISOR
OPERATIVO Y
PARTE
OPERATIVA

MONITOREO
CALIDAD DEL
AGUA

CELEBRAR UN
CONTRATO CON UN
LABORATORIO
CERTIFICADO PARA
EL MONITOREO DE
LA CALIDAD DEL
AGUA

RECURS
1 $15,000,000 0os
PROPIOS 14,000

100%

100%

JAMES CARVAJAL
RODRIGUEZ

GERENCIA

TRATAMIENTO
DEL AGUA

CELEBRAR UN
CONTRATO PARA
DE SUMINISTRO DE
PRODUCTOS
QUIMICOS PARA EL
TRATAMIENTO Y
POTABILIZACION

RECURS
2 $80,000,000 os 14,000
PROPIOS

75%

75%

JAMES CARVAJAL
RODRIGUEZ

GERENCIA

DOTACION

SUMINISTRAR 3
DOTACIONES AL
PERSONAL DE
ACUEDUCTO

RECURS
3 $6,600,000 os 4
PROPIOS

66.66%

66.66%

JAMES CARVAJAL
RODRIGUEZ

GERENCIA

PROYECTO
MANTENIMIENTO
Y CALIBRACION
DE MEDIDORES
DE CONSUMO

ADQUISICION DE
MICROMEDIDORES
PARA DISMINUIR EL

INDICE DE AGUA
NO CONTABILIZADA

RECURS
100 $17.544.000 os 4.100
PROPIOS

33%

0%

JAMES CARVAJAL
RODRIGUEZ

GERENCIA

31 Micro
medidores
instalados en
villa mujer

MANTENIMIENTO
PTAP

REALIZAR 1
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO
SEMESTRAL A LAS
VALVULAS,
CORTINAS Y
TANQUES DE
ALMACENAMIENTO
DE LA PTAP

RECURS
2 $8.000.000 os 14.000
PROPIOS

50%

50%

FLEYDER
RODRIGUEZ

SUPERVISOR
OPERATIVO Y

PARTE
OPERATIVA
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CONCLUSIONES

La Oficina de Control Interno de acuerdo al cumplimiento de los planes institucionales;
evidencia que se estan realizando acciones de cumplimiento muy minimas respecto con
la ejecucion de las actividades programadas en cada uno de los planes que se
encuentran disefiados e implementados.

Una vez realizado el seguimiento, se pudo evidenciar que no se tuvieron en cuenta las
recomendaciones de implementar los planes institucionales y adelantar las gestiones
necesarias a fin de dar cumplimiento a las metas propuestas, lo que evidencia que no se
han tomado las acciones de mejora correspondiente a fin de dar cumplimiento a los
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lineamientos y normatividad vigente de conformidad con los seguimientos realizados
anteriormente.

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda acatar los plazos de reporte establecidos, adjuntando los soportes
correspondientes que den cuenta de la ejecucion de las actividades.
2. asegurar el cumplimiento y avance de las actividades programadas en el Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de la vigencia 2024, y presentar avances en los
periodos requeridos, de lo contrario podria incumplir en lo establecido por la Secretaria
de Transparencia del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica
articulos 73 de la Ley 1474 de 2011, articulo 52 de la Ley 1757 de 2015y laLey 1712 de
2014, todas estas orientadas a prevenir la corrupcion.

3. Se sugiere establecer fechas de autoevaluacion y seguimiento con las dependencias
encargadas de ejecutar las actividades de los planes a fin de detectar a tiempo posibles
incumplimientos y establecer planes de mejoramiento que permitan el logro de los
objetivos institucionales.

4. Desde la formulacién de cada plan, crear los indicadores respectivos para su medicion
teniendo en cuenta que los mismos definan: nombre indicador, objetivo, formula, meta,
responsables, frecuencia de evaluacion, asi mismo, remitir la informacion relacionada
con cada indicador en aras de realizar una evaluacion objetiva.

5. Tomar las acciones necesarias para dar un mayor compromiso y cumplimiento a los
planes dado que en su mayoria no registran avance alguno y de esta manera aumentar
los indicadores respectivos.

Cordial saludo,

BRAYA} IPE RODRIGUEZ LOZANO
Jefe Oficina de Control Interno
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