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INDICADORES
COBERTURA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
COBERTURA EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS S —
SERVICIO 2015 2016  INCREMENTO
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INDICE DE RIESGO DE LA CALIDAD DEL
AGUA IRCA

y» La potabilizacion del agua en el 40% de
la  zona urbana es de buena calidad,
con un indice de riesgo para el consumo
humano equivalente al 2%, denominado
riesgo bajo. Para el resto de la poblacion,
lo que quiere decir un 60% de la poblac1on
de la zona urbana, el Municipio se
encuentra eJecutando el contrato de
“OPTIMIZACION DEL ACUEDUCTO” para asi
suministrar agua potable al 100% de la
poblacion urbana. La empresa
EMSPUROVIRA  suministra los insumos
quimicos, los cuales estan vigilados por la
una Ingeniera Quimica de igual manera
contratada por la empresa de forma
permanente supervisa y analiza la
aplicacion de quimicos diariamente,
ademas la Secretaria de Salud del Tolima
realiza muestras del agua mensualmente.




VALOR RECUADO

2.015

33.750.200,00
31.929.600,00
35.160.199,98
30.522.900,00
35.981.800,00
33.969.800,00
36.556.400,00
30.624.900,00
36.599.400,00
32.653.400,00
33.773.000,00
32.244.000,00

37.039.200,00
38.776.200,00
36.622.900,00
35.615.300,00
35.818.000,00
37.534.600,00
34.025.400,00
37.127.900,00
37.103.900,00
36.799.000,00
33.260.900,00

403.765.599,98

432.875.599,97

Incremento $29.109.999,99

RECAUDO DE CARTERA
2015 VRS 2016

2016
432.875.599,97

2015
403.765.599,98

n valor
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PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS PQR

Durante la vigencia 2016 se

recibieron 626 quejas y reclamos en

un promedio mensual de 52, es de
aclarar que estas son las PQR
registradas en el sistema operativo
de la empresa, se reciben a diario
PQR por teléfono y andnimas las
cuales no se registran por no tener
codigo de usuario para ingresarla,
también el personal de la empresa
detecta fugas y danos que al igual
son reparadas y no se registran. Las
PQR se atienden con una oportunidad
entre 8 y 24 horas, siempre y cuando
la solucion este al alcance de la
empresa.




OBRAS E INVERSIONES
ACUEDUCTO

» OBRAS DE LOMITAS.

Ampliacion de la red de
distribucion en longitud de 30 mts,
en tuberia PVC de 3” RDE 21 el
cual cumple la norma técnica y se
ajusta a los parametros del
proyecto en ejecucion. Este
trabajo se realizO en gestion
compartida con la comunidad. Se
beneficio un total de 7 viviendas.
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OBRAS BARRIOS BRISAS Y LOMITAS

Desde el Canal de Enerlim, existe una
tuberia en asbesto cemento con una
longitud aproximada de 1.600 mts que
transportan el agua hasta el tanque de
almacenamiento del sector las gradas mas
arriba de la alcaldia municipal, el cual
surten de agua los barrios bajos del
municipio, por su antigiedad a presentado
fallas (rupturas, explosiones) lo que ha
afectado a los moradores del sector ya
que inunda sus viviendas y a su vez
interrumpe la prestacion del servicio,
durante la vigencia 2016 se presentaron
varios sucesos de este tipo, por lo que la
empresa con recursos propios realizo la
reposicion de 70 Mts de la mencionada
tuberia de asbesto por tuberia PVC de 8”
para evitar asi seguir perjudicando los
propietarios de los predios y no tener mas
interrupciones en el servicio.
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OBRAS BARRIO CEIBA

» En la ejecucion de las obras del
proyecto optimizacion del
acueducto, al momento de realizar
excavaciones se evidencia un gran
socavamiento en la via de la
entrada al balneario Villa Ana
Maria, a causa del deterioro de una
tuberia de 24” que conduce aguas
lluvias hacia la llamada quebrada
de los muertos, por lo que la
empresa procedio a realizar la
reposicion de este tramo de
tuberia deteriorado y la posterior
rehabilitacion de la via, quedando
asi solucionado el problema.




OBRA “OPTIMIZACION DEL ACUEDUCTO
URBANO DEL MUNICIPIO”

» La  Administracion  Municipal, esta
ejecutando el contrato para la reposicion
y ampliacion de las redes de Acueducto y
lograr de esta manera el 100% de
cobertura, calidad y continuidad en el
servicio de Acueducto. Para tal fin la
empresa como operadora del servicio ha
estado atenta a que las obras se realicen
con las cantidades, calidad y
requerimientos contratados; se coordina
con el contratista para que las
interrupciones en el servicio a causa de
las obras causen el menor impacto en la
comunidad, al igual el personal que labora
en la empresa esta atento a solucionar los
inconvenientes que se presentan en la
ejecucion de la obra.
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ALCANTARILLADO

EMSPUROVIRA E.S.P




CONVENIO INTERINSTITUCIONAL N° 010

CONDUCCION Y EVACUACION DE LAS AGUAS SERVIDAS DEL HOGAR COMUNITARIO
CDI 1, LOCALIZADO EN LA CALLE 6 NO. 7-28, BARRIO SANTANDER.

VALOR CONVENIO : $26.000.000.00
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CONVENIO INTERINSTITUCIONAL N° 011

CONSTRUCCION DEL ENCERRAMIENTO EN MALLA ESLABONADA, Y REVESTIMIENTO
DEL PISO EN CONCRETO, DEL TANQUE DE ALMACENAMIENTO ALTERNO,
LOCALIZADO EN LA VEREDA SAN JAVIER - SECTOR LA VEGA.

VALOR CONVENIO: $16.000.000.00
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CONVENIO INSTERINSTITUCIONAL N° 014

REPOSICION DEL ALCANTARILLADO BARRIO MARCO FIDEL EN LA CALLE 12A
ENTRE CARRERA. 2% Y 4°

VALOR CONVENIO: $50.010.303.52
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CONVENIO INTERINSTITUCIONAL N° 029

REHABILITACION DE ALCANTARILLADOS
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VALOR DEL CONVENIO: $153.945.278.50

REHABILITACION ALCANTARILLADO CRA 92 ENTRE CALLE 7%y 82 BARRIO
OBRERO




REHABILITACION CARRERA 11 ENTRE CA
7° Y 8 * BARRIO OBRERO
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REHABILITACION CALLE 10 ENTRE 6° Y
7° BARRIO MIRAFLORES
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REHABILITACION CALLE 10 ENTRE
RRERA 1¢Y 42 BARRIO MILLER




REHABILITACION CALLE 1 ENTRE CARRERA
12 Y 19 BARRIO BRISAS DEL LUISA

Emspuravira

Ty 7o @e v v Pt o bano do oo 11

—

-




REHABILITACION ALCANTARILLADO CALLE 7°
ENTRE 4° Y 5° CONCHA ACUSTICA
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CONSTRUCCION DE COLECTOR DE AGUAS
LLUVIAS EN LA CARRERA 1 ENTRE CALLE ° Y
2° . BARRIO BRISAS DEL LUISA.



PLAN DE SANEAMIENTO Y MEJORAMIENTO DE =%
VERTIMIENTOS PSMV Emspuravira

Valor de la Obra: $20.218.900.00




CONSTRUCCION DE POZOS.
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CONSTRUCCION POZO ROVIMUJER Emepuravire
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PLAN DE USO EFICIENTE DEL AGUA
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PLAN DE GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

Solutiovies
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CAPACITACION RESIDUQOS SOLIDOS CON
LA EDAT
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BOTADERO DE BASURA CIELO ABIERTO -
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RECUPERACION AMBIENTAL

ANTIGUO BOTADER(

PROHIBIDO DISPONER BASUR;
LEY 1259 DEL 2008
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COMPONENTE FINANCIERO

EJECUCION PRESUPUESTAL

ENERO 01 A DICIEMBRE 31 DE2016

EJECUCION INGRESOS
| PPTOInicial | Definitivo | Ingresos ]% Cumpl. Rec.
VENTA DE SERVICIO DE ACUEDUCTO 149.285.864| 155.331.31&| 154.764.293 99,63
VENTADESERVICIODEALCANTARILLADG| 1249194100  130427.129]  129.535.186 99,32
VENTA DE SERVICIO DE ASEO 144.667.702|  148.762.337)  147.519.39% 99,16
OTROS INGRESOS NO TRIBUTARIQS 7.660.0000  14.083.117 14.401.088] 102,26
CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS of 245955582  245.955.58 100,00
TRANSFER SUBSIDIO ACUEDUCTO 137.173531]  159.422.723]  160.847.911] 100,89
TRANSFER SUBSIDIO ALCANTARILLADO 114764633  139.699.142]  135.352.325 96,89
TRANSFER SUBSIDIO ASEO 112.278.032| 134.883.679]  137.805.305| 102,17
Presupuesto Ingresos 790.749.172| 1.128.565.024f 1.126.181.085 99,79




EJECUCION DE GASTOS

ENERO 01 A DICIEMBRE 31 DE 2016

EJECUCION GASTOS

Inicial Definitivo  {Compromisos PAGOS  [%ejec. Com.% ejec. Pag.
GASTOS DE PERSONAL 364.180.223]  419526.142f  418.593.561f  410.693.561 978 %11
GASTOS GENERALES 362590.609)  648.257.018|  646.650.544  632.851.544 95n 9787
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 539783400 397668641  39.685.879 39685879 9980 100,00
GASTOS DE COMERCIALIZACION 100000000 59000000 59000000  5900.000f 100,000 100,00
OTROS GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 00 151150000 15115000 151150000 100000 100,00
Presupuesto Gastos 190.749.172)  1.128.565.024) 1.125.945.984) 1.104.245.984 99,77‘ 98,07
DISPONIBILIDAD FINAL 000 2619.039,52 235.101 21.700.000‘
SITUACION FISCAL 2.619.039,52 235.101 21.700.000‘
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ESTADOS FINANCIEROS

BALANCE GENERAL
BALANCE GENERAL COMPARATIVO ANOS 2016 - 2015
CUENTA A DICIEMBRE 31 DE 2016 A DICIEMBRE 31 DE 2015 VARIACION
S % S % Absoluta Relativa
ACTIVO 506.312.786 100 506.749.103 100 -436.317 0
ACTIVO CORRIENTE 206.952.062 [ 41 204.918.147 40 2.033.915 1
EFECTIVO 36.527.994 7 17.967.185 4 18.560.809 103
INVERSIONES 0 0 0 0
DEUDORES 162.352.297 32 179.022.190 35 -16.669.892 -9
INVENTARIOS 8.071.771 2 7.928.772 2 142.999 2
ACTIVO NO CORRIENTE 299.360.724 59 301.830.956 60 -2.470.232 -1
PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO 299.360.724 59 301.830.956 60 -2.470.232 -1
OTROS ACTIVOS 0 0 0 0 0 0
VALORIZACIONES 0 0 0 0 0 0
PASIVO 100.817.304 100 98.968.612 100 1.848.691,82 2
PASIVO CORRIENTE 47.215.643 47 83.621.331 84 -36.405.687,35 -44
CREDITOS OBTENIDOS 0 0 0 0 0,00 0
CUENTAS POR PAGAR 37.243.074 37 43.041.578 43 -5.798.503,35 -13
OBLIGACIONES LABORALES 9.972.569 10 40.579.753 41 -30.607.184,00 -75
PASIVOS NO CORRIENTES 53.601.661 [ 53 15.347.282 16 38.254.379,17 249
PASIVOS ESTIMADOS 51.655.711 51 0 0 51.655.711,00 0
OTROS PASIVOS 1.945.950 2 15.347.282 16 -13.401.331,83 -87
PATRIMONIO 407.780.490 100 417.103.229 100 -9.322.739 -2
RESULTADO DEL EJERCICIO -2.285.008 1 -9.322.739 1 7.037.731 -75
PATRIMONIO INSTITUCIONAL 405.495.482 [ 99 407.780.490 100 -2.285.008 -1
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 506.312.786 506.749.103 -436.317 0




GASTOS 2016

NOMINA

296,910,095.00
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